Architekturansatz
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Was ist eine dynazx

1ische (Business—)AIlW@IldUIlg 7

A software system that embodies a
business process and is built for change,
adaptable to business context, and
information rich.”
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Quelle: , The Dynamic Business Applications Imperative”, Forrester Research Inc., 2007



Was ist eine dynamische BusinessH Anwendung?
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4,"*‘ Automatisierte und
£ manuelle Aktivitaten,
Aufgaben und Entscheidungen £
mit Wertschopfung '

¥ Komponenten-orientiert
% Statt monolithische
Strukturen
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- LA softwa,rxetfsystem that embodies a
business process and is built for

- change, adaptable to business context,

. and information rich.” \

Quelle: ,,The Dynamic : siness Applications Imperaﬂve“, Forr’gsfer Research Inc., 2007
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_&"PAbléiu#e und Informationen
mit Bezug zu Personen und

: Rollen, Zeit, Ort Geschafts-
zielen, efc.
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&‘%a’ren, Inhalte, Visualisierung,
Bilder, Ton, Video, , physical
Feedback”, etc.




Aspekte einer typischen Anwendung

Transaktionssicherheit? Persistenz®

Anwendung
Umsysteme?
Externe

SR [

Batch?
Security?
Skalierbarkeit?
Simulation? Auditierbarkeit?

C?
Reports® Nachvollziehbarkeit?



Anwendungen benotigen Container...

Anwendung

Transaktionssicherheit Persistenz

Umsysteme Externe Datenquellen
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Anwendungen laufen im Kontext...

Business Context

Persistenz

Externe Datenquellen |




...den der Markt definiert

3

Business Context

Anwendung
Transak tionssicherheit Persistenz
Batch Security

Auditierbarkeit



Dynamische Anwendung im Kontext

Phrugdnct

Endanwender

Business Losung &

.%%k

Fachbereich ot Dynamische Anwendung

Job Control

- . | 4
Externe Systeme Admin und B“etrieb



Ideale Business-Welt
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Gefuhlte Realitat
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Dynamische Anwendungen == Entkopplung
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Herausforderung




Notwendig: Aufgabenteilung Fachbereich und IT

Anwendung




Aufgabenteilung Fachbereich/IT

Anwendung

Geschéftslogik
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(Neue) Aufgaben des Fachbereichs

Definition Modellierung
Business Objektmodell der Fachlogik
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Modellierung der Modellierung von
Ablauflogik Layouts



Tooling fur den Fachbereich




Kurzer Austlug: Business Rules

hat Kundenmandat

=] Kunde

(=] Falligkeiten
_El | > 100,000
| =] Bank
=l | > 50,000 _E] a
-

hat kein
Kundenmandat

keine Akkion

ist kontaktierbar

ist nicht kontakkierbar

2000

Hinweis auf Portal
des Kundenberaters

Falligkeiten neu
investieren

Kunde anrufen

Kunde beim nachsten
Kontakk fragen




> 100,000

Wenn...

Kurzer Austlug: Business Rules

> 50,000

hat Kundenmandat

Hinweis auf Portal
des Kundenberaters

hat kein
Kundenmandat

Falligkeiten neu
investieren

keine Aktion

ist kontakkierbar

Kunde anrufen

ist nicht kontaktierbar

Kunde beim nachsten
Kontakt fragen




Kurzer Austlug: Business Rules

von links nach rechts

[=] Falligkeiten

_E] _1® 100,000
|

= > 50,000

@

unten nach oben von

keine Akkion

hat Kundenmandat

[=] Kunde

hat kein
Kundenmandat

ist kontakkierbar

ist nicht kontakkierbar

2000

Hinweis auf Portal
des Kundenberaters

Falligkeiten neu
investieren

Kunde anrufen

Kunde beim nachsten
Kontakk fragen




Regelmodelle werden grof...
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Regelgesteuerte Ablauflogik

O Zustande
e B @&

O Bvents

create.document

>

O Transitions

>

o Mediator Regeln

- A

create.document

- A

New
button.calc
b 4
- A
@ button.discard
Declined ——
¥
button.approve [:]
» —
B - 2
“. 4 putton.decline cdfculatéd Approved
Discarded

button.calc




Parallele Ablaufe

d |
button.approve

AwaitingReview_2

‘ button.calc - button.review -
- - -
- A Y

Calculated Reviewed

button.approve
e J

AwaitingReview_1

Beispiel: 4-Augen-Prinzip



Ablautlogik und .

Mediator Regeln

Bestimmung

der Zielzustande =

-H-E Yalidate input
!

Oy

Input valid?

valid

=
=

Next state: Calculated

B Calculated

< Send:

Next state: Draft

@ Oraft

< Send:

i @3

Execute the business rule

@, ExecuteBusiness

©
(= ruleName:="START_Business"

Execute the layout rule

@, Executelayout

©
(= ruleName:="START_Layout"

Change the documents state

@ Change_Document_State

=N
F (=3 New_State:=State_Discarded

Save the document

@ Save_Document

Next state: Discarded

@ Discarded

< Send:




Modellierung des Layouts

L

a Section as the low-level container to hold
two string and two date elements

sec_basic.labelkey:="sec_basic.labelkey"

sec_basic.nameOfReferencedContainer:=NAMEOF tab_webFform

sec_basic.index:=30

sec_basic.numberOfLayoutColumns:=2

a StringElement to fetch pick-up destination

ui_pickupLoc.labelkey:="ui_pickupLocation.labelkey"

ui_pickupLoc.nameOfReferencedContainer: =NAMEOF sec_basic

ui_pickupLoc.nameOfReferencedDataElement: =NAMEOF pickuploc

ui_pickuploc.index:=31

-

a StringElement to fetch return destination

ui_returnLoc.labelkey:="ui_returnLocation.labelKey"

ui_returnLoc.nameOfReferencedContainer: =NAMEOF sec_basic

ui_returnLoc.nameOfReferencedDataElement: =NAMEOF returnLoc

ui_returnLoc.index:=32

a DateElement to fetch pick-up date

ui_pickupDate.labelkey:="ui_pickupDate.|labelkey"

ui_pickupDate.nameOfReferencedContainer:=NAMEOQOF sec_basic

ui_pickupDate.nameOfReferencedDataElement: =NAMEOF pickupDate

ui_pickupDate.index:=33

-i

a DateElement to fetch return date

ui_returnDate.labelkey:="ui_returnDate.labelKey"

ui_returnDate.nameOfReferencedContainer:=NAMEOQF sec_basic

ui_returnDate.nameOfReferencedDataElement: =NAMEOF returnDate

ui_returnDate.index:=34




I soc_Barii Label oy ="sec_Banik. LabedCery™

Modellierung des Layouts

& Section as the low level container to hold
two string and two date clements

& StringElenment Lo fetch pick - up destination

U _pecuploc babel ey ="u_pichuplocation labekey™

u_prchuploc nameCfR eferencedContanes «NAMEOF soc_basic
u_piduploc. nameCfRefarencedDut allement : »NAMEOF gl oc

u_pschuploc. index:w=d|

-

soc_Basic nameOfReferencedContane: =NAMECF Lab_weliorn
SoC_Dasic index =30
soC_Dasic nunberOfLayot Columns =2

B
4

a Stringtlement to fetch retusn destination
u_returnloc M-r-'u_vmkwhb‘lv'

u_rduﬂm.mud&dumd(c‘r-:ww soc_ B
U_returnLoc nameCfRelerencedDat ierment: =NAVECF returrloc |
u_returnloc index =32

a DateElement to fetch pick-up datd
u_pchupDate. W'ey:-‘um.ww’

u_pchupDate. mwmw WMEOF sec_basic

D —

7ations
DYNAMIC APPLICATION FRAMEWORK

It Applicatteq CarRental_Demo Mediator DAF_DefaultMediator  User superuser

s T, Client Demo | Logout

u_pichgOute. ndexwX) \‘

a Datetlement to fetch return dage ' submit
u_retureDate. labekiry:="u_returOatqlibeley”
U_returrDote. nameCiRel erencedContalier =NAVENF sec_barskc

quwNe.Mdumma‘«mw returrOoe
U _retumDate. inde =34 L

Your return
location:

“_} Your return

2010-04-25

Optional Info

Participate in our bonus
program?

Car type:

date:

@ 2010-04-29

-

Bitte wahlen



Problem Agilitat (a.k.a. Prozessentkopplung)

_Change Requests,
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Deployment Spezifikation
A |
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Qualitatssicherung Abstimmung
Ly ' /
X\ ﬁ’j’
Dokumentation Realisierung



Separate Prozesse fur Fachbereich und IT
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Change Requests_
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Achtung Fachbereich muss jetzt ,,entwickeln”
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e Neue (IT-)Denkweise in Fachbereichen
notwendig

e Lifecycle wie Code (Model - Test - Deploy)

e Versionierunsg, Bra,nching, Merging,...

o s

T Vera,ntwortung 7 "j}
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e Ubernahme

e Modularisierungskonzept zwingend

e (noch) kein Modellierungsstandard



Abstimmung Fachbereich und IT...




Abstimmung Fachbereich und IT...




Contract

O Service/
schnittstellen

(Infra,struktur und Umsysteme)

O Verfugbarkeit

O Antwortzeiten

© Datendurchsatz
O Mengengeruste
O Security

O Transaktionalitat
O Vertellung

O Release-Zeitpunkte




Neue Freiheiten

© Business (Objekt-) Modelle

O Autorisierung

O Konfiguration

O fachliche Plausibilisierung und
Validierungen

O BEigene Werkzeuge
O fachliches Testing
O eigener ,Rhythmus®




Neue Freiheiten

O Wahl von Algorithmen

O Wahl von Technologien

O Wahl der Hersteller

O Wahl der (Entwicklungs-) Werkzeuge
O Wahl von Vorgehensmodellen

O ,,nur noch® syntaktische Validierungen
O Integrations- und Lasttests
O eigener ,,Rhythmus“
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Die Architektur




Treiber fur die Architektur

Regelbasierte Geschaftslogik Integration Design als Framework

Blackbox fiir die IT Regel-Engine Domianen-neutral

Regel Engine Reporting Erweiterbarkeit

Codegenerierung Remote-Schnittstellen Konfiguration

Versionskontrolle Legacy-Infrastruktur Ruckwartskompatibel

Fachbereich modelliert Web-Anwendung Neue Anforderungen

Nachvollziehbarkeit verteilt/zentralisiert Mengengeriist

Collaboration/Arbeitslisten Batch-Verarbeitung Prozesse

Dokumenten-zentriert Web-iService Best-Practices

Anforderungen Szenarien Projekterfahrung
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»FachbePeV

|

O

_

Kontextsicht

|

Scenarios:
Web-App

Framework

AT ke
IT

O

¢/Verwender

Umsysteme




Whitebox ,,Framework Dynamische Anwendung*
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1 1
Framework- Anwendungs-
Persistenz Persistenz

Services Regel
Repository
] -
Schnittstellen
]B?a,teni?ypen Ausfiihrungs-
unktionen cinheit
AWT




Regelrepository

Regel
Repository

Typ Name Version | Valid from |Changed by, Active
' Rating vl.d 01.056.2010| User A True
Business
: Rating v1.2 17.02.2010 | User B True
Business
4-Augen v1.0 01.056.2010 | UserC True
Ablauf
_-spaltig va.l 03.02.2010, TUser A False
Layout
| 3-spaltig v.R.1 038.02.2010| UserC Tetle
Layout 1

, Wer hat wann welche Logik in welcher Version aktiviert?“




services

I A 4

Schnittstellen
Datentypen
Funktionen
AWT

Wichtige Services

Regelmodell Handling (“Hot Deployment®)
,<2Dokumenten“-Management & Suche
Locking

Security & Identity Management

Audit Logs

Datentransformation & Migration

I18n

Rendering & Visualisierung

Adapter fur externe Systeme

Cluster Support



1

Anwendungspersistenz Anwendungs-
Persistenz
Fachbereich modelliert Rahmenbedingungen Datentypen
beliebige Regelmodelle Wiederverwendung Primitive
bestehender DBMS

Objektmodell unbekannt Strukturiert

Flexibilitét Datennienge Bindrdaten/Attachments

Iterative Entwicklung Performance Listen / Tabellen

Versionierung Optimierung

Bestehendes Tooling

Regelausfuhrung Bestehende DB-Tools

Beliebige Regelmodelle »,90-Grad-Drehung* Zugriff auf Einzeldaten

Kompatibilitat

Nachvollziehbarkeit Reporting Wartung



Business Objektmodell

-

~ @

EAV = Entity Attribute Value



Objektgraph: Pfad, Typ und Wert

i




Objektgraph Flattening

Elementpfad Datentyp Wert
A Kunde
A lieferadresse Adresse
A lieferadresse.strasse oString | Hauptstrasse
A.rechnungsadresse Adresse
A.rechnungsadresse.strasée | Strmg Bahnhofstrasse




Nachvollziebarkeit—> Revisionssicherheit

Typ Name Version Elementpfad Datentyp Wert
: Rating / :\A Kunde
Business I
: A lieferadresse Adresse
Business
Shlanuf 4-Augen v1.0 A lieferadresse.strasse otring | Hauptstrasse
Layout J-spaltig va.l A.rechnungsadresse Adresse

A.rechnungsadresse.strasse | String  Bahnhofstrasse

Regelrepository Anwendungsdaten



Szenario Typls che Verwendung

Ausfuhrungs- Regel
einheit Repository
request F&:Ch
7 load _
i
6 .....................
Logik
new
£ e :
execute : Services
: > new

IT persist .




Nebenetfiekte



Vergrabenes Wissen

Fachbereich Sourcecode



Vergrabenes Wissen

Regeln Layouts Objektmodell
O o .

A

Fachbereich ,<JProgrammecode*



Stabilitat

Geschaftsprozess A’

Geschaftsprozess A

Anwendung

Geschaftsprozess B Betrieb
Daten

Use Case



Stabilitat

Geschaftsprozess A Geschaftsprozess A’

Anwendung

4 . T e

Anwendung

Bugfix

Geschaftsprozess B Geschaftsprozess B



Skalierbarkeit...

Original



..und Nachvollziehbarkeit

Status? vl VS

®

Wer und Wann? /X<

Version? v24a, V<D
Welche Daten?



Dynamische Anwendungen, stabiles Fundament

Anwendung

J

ifizierung

SOAP
¢« . XMIRPC
\ RMI

seee



LLessons learned



Gut geeignet fur...

«" Formular-basierte Dateneingabe

«* Komplexe Geschaftslogik

« Hiufige Anderungen in Geschiftslogik

«* Komplexe Validierungen und Policies

«* Dokumenten-orientierte Geschaftsprozesse

«  Fachbereiche, die die Geschaftslogik selbstandig
verwalten wollen und konnen



Weniger gut Seeignet fur...

(O extrem grofe Datenmengen
{2 high performance Anwendungen

{2 Anforderungen, die Geschaftsprozess-ubergreifende
Logik benotigen

{0 spezialisierte Anwendungen fur Power-User



Akzeptanz beim Fach
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Geschaftsregeln
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Ablaufregeln
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Layoutregeln T




Framework-Entwicklung aufwandiger

Framework Entwicklung

Framework Verwender



Dokumentation




Komplexe, sich haufig andernde Geschaftslogik...

haufig

Anderungshiufigkeit

selten
Komplexitat

niedrig hoch



Time to Market

niedriger
Regelanteil




Selbstandige Fachbereiche

betreut selbstandig

~ JANETERERRELL

T T T T e
Projektlaufzeit




Happy People...

Fachexperten
...weil sie eigene Werkzeuge bekommen

Regulierer
...weil Anwendungen nachvollziehbar sind

Endanwender
...weil Anwendungen aktuell und dokumentiert sind

Die IT
... well sie nicht mehr der Flaschenhals ist

Einkaufer
...well die Kosten kalkulierbarer sind



Nicht jede Geschaftsanwendung
muss als dynamische Anwendung
implementiert werden!
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Markus Schartel

markus.schaertel@innovations.de
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