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Warum Lasttests? L7 NOVATEC

make IT happen!

Ist meine Anwendung performant genug?

Testsystem Produktivsystem

‘ I Produktivsetzung > ‘

?

] —

Performance Probleme

Timeouts
Uberlast
Speicherlecks
Synchronisationsprobleme

S —
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Warum Lasttests? L7 NOVATEC

make IT happen!

// Prufung der Einhaltung von nichtfunktionalen Anforderungen

// Schlechte Performance ist teuer (Effizienz der eigenen Mitarbeiter
durch Warten beschrankt; Bing: 1s Verzogerung: 3% weniger Umsatz)

/1 Uberlast kann zum Ausfall des gesamten Systems fiihren

/1 Speicherlecks und einige funktionale Fehler treten erst bei
Nebenlaufigkeit und unter einer gewissen Last auf

// Ermittlung des Ressourcenbedarfs fur die Produktionsumgebung

© NovaTec 20.06.2012




Lasttest — So besser nicht! L7 NOVATEC
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50 Mitarbeiter

50 Workstations

produktionsferne Daten Max Mustermann

...und viel Zeit
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Real-World Use
Cases mit NFR

-
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Sinnvoller Lasttest
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make IT happen!

Lasttests mussen geplant und frihzeitig umgesetzt werden

(" )

Real-World Use
Cases mit NFR

. J
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Lasttest Workflow mit loadIT 77 NOVATEC

make IT happen!

Lasttest Workflow mit loadIT

Anwendungsfalle definieren
Aufnehmen von Testféllen
Nachbearbeitung und Aufbereitung
Erstellen von Datenpools
Lastdimensionierung

Ausfuhrung des Lasttests

N o 0~ w0 DN BE

Auswertung und Analyse
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Lasttest Workflow mit loadIT 177 NOVATEC

make IT happen!

1. Anwendungsféalle definieren

/l Bestimmen der Use-Cases fur den Lasttest

// Im Idealfall alle Funktionen der Anwendung abdecken
// Auch Batchlaufe, Nachrichtenverarbeitung, Webservices, etc

// Herunterbrechen in einzelne konkrete Schritte

/Il Festlegen bendtigter variabler Daten und deren fachlicher
Bedingungen

/I Festlegen von Prufpunkten, Schleifen, Verzweigungen,...

© NovaTec 20.06.2012




Lasttest Workflow mit loadIT 177 NOVATEC

make IT happen!

1. Anwendungsféalle definieren

/1 Pro Schritt: Festlegen der geforderten Antwortzeit

// Durchschnittswert
// 95%-Perzentile

/I Pauschale Werte flr Kategorien von Aktionen
(Suchen, Anzeigen von Daten, Login, ...)

/I Spezielle Werte fur Sonder-Aktionen

© NovaTec 20.06.2012




Lasttest Workflow mit loadIT 77 NOVATEC

make IT happen!

1. Anwendungsfalle definieren

Beispiel
/I Anwendung DVD-Onlineshop

/I Excel als allgemein
akzeptiertes Format, mit dem
auch die Fachabteilung
zurecht kommt

© NovaTec 20.06.2012




NovaTec - loadIT 477 NOVATEC

Lasttest mit loadIT

(ﬁloadl T

Apache JMeter Extension

Beliebige Anzahl an virtuellen Usern

o~ o

orm

o ke ]
o
= 3

Dynamische produktionsnahe Testdaten

&' Flexibel und beliebig erweiterbar

Kostenlos

T €

20.06.2012
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NovaTec - loadIT 477 NOVATEC

make IT happen!

Funktionsweise von loadIT

R, e N ]
| : Application |
I |
| Request | Server |
: e.g. HTTP, JMS, SOAP | :
: Response | :
I I
I |
I I
I I
I I |
I I |
| I I
I I |
I provide store I I
| dynamic data test-results : |
I I
| I |
I | |
I I |
I I |
I I I I
I I I |
I | : I
I I |
| LoadIT Agents | | |
| Database each simulate actions | | Database |
| store test results of n users | I |
m_._ _l .- - il
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NovaTec - loadIT 477 NOVATEC

make IT happen!

Vorteile von loadIT gegeniuber JMeter

Verwaltung und Prifung von NFRs

Mehr Metriken und Analysemadglichkeiten, Export und Auswertung in DB

(& (@

et Wiederverwenden von Testfallen in mehreren Testplanen

Automatisierung von Schritten bei der Aufnahme und Testfallerstellung

ra

Transparente verteilte Ausfihrung und Synchronisation

B
ll}{l;
L

:
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make IT happen!

2. Aufnehmen von Testfallen

LoadIT Recording Environment

r— 1 r— " B
: : : Application :
I I Request | Server I
I | | I
! ! HTTP | !
[ l [
: : Response I :
| Browser | | |
| IE or Firefox LoadlT Proxy | | |
[ [ I [
[ [ I [
[ [ I [
[ [ I [
[ [ I [
[ [ I [
[ [ I [
| | | |
I I | I
I I | I
[ [ I [
[ [ I [
[ [ I [
[ [ I [
[ [ I [
I LoadIT Client I | I
I records and siores I ! I
L test cases _} L JI
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make IT happen!

3. Nachbearbeitung und Aufbereitung

/1 Schleifen einfigen

/1 Login und Logout modularisieren

/I Prufpunkte und Fehlerbehandlung
/1 Synchronisationspunkte hinzuflgen

/l Auslesen von Variablen aus Responses mit Hilfe von regularen

Ausdriicken oder xPath

/1 Serveranfragen mit anderen Protokollen erstellen

© NovaTec 20.06.2012




Lasttest Workflow mit loadIT 77 NOVATEC

make IT happen!

4. Erstellen von Datenpools

/1 Automatische Befullung mit dem ,DatapoolGenerator”

/1 Konfigurationsdatei mit SQL-Anweisungen zur Befillung der
Pools

/I Ergebnis: ,csv” Datei

-—g

/I Ausgangszustand wiederherstellbar

——
‘=
s
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5. Lastdimensionierung 177 NOVATEC

make IT happen!

Bestimmen der erwarteten Last in Produktion

/1 Ausfihrungszahl der Use-Cases pro Stunde
/1 Zahl der gleichzeitig eingeloggten Nutzer

/I Nicht-benutzergenerierte Last
(Hintergrundaufgaben, Batchlaufe, eingehende Nachrichten
anderer Systeme, ausgehende Nachrichten)

/I Langfristige Durchschnittsbelastung und Spitzenbelastung

© NovaTec 20.06.2012




5. Lastdimensionierung 477 NOVATEC

make IT happen!

Wie viele virtuelle Benutzer miussen welche Testfalle wie oft ausfuhren,
damit die erwarteten realen Benutzer simuliert werden?

t

N
7

lteration 1 lteration 2 Iteration 3

‘IIA \illﬁl N mEE
m

Verarbeitungsdauer
eines Schrittes
des Testfalls

\'
Wartezeit zwischen
zwei Schritten
(Think time)
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5. Lastdimensionierung 477 NOVATEC

make IT happen!

TC2 Ul
Normalisierte Laufzeit Tatsachliche Laufzeit Wartezeit
des Testfalls des Testfalls

Stellschrauben:

-Normalisierte Laufzeit eines Testfalldurchlaufs

-Zahl der Benutzer, die diesen Testfall parallel ausfthren
-Think time

© NovaTec 20.06.2012




5. Lastdimensionierung 477 NOVATEC
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Stellschrauben:
-Normalisierte Laufzeit eines Testfalldurchlaufs
-Zahl der Benutzer, die diesen Testfall parallel ausfiihren

-Think time Think time: 25
T NFR " Schritte Berechnete Norm. Benutzer " soll Pro
Use Cases {s) # Sollzeit (s} Zeit (s} # Proh Stunde Schreibend
Imtern 119,286 7,0 20,2
LOGOL Login, Logout 9 3 17 35 50 514,3
INTD2_StaticRequests 31,5 al 1.0 B0,0
INTD3 Passwort dandern 10 6 22| 600 1.0 &0 5 X
Frodukisuche, Produktauswahl, Produltauskunft 32,2222 18,0 2.103,4
[ sEa01_suche mehrere Ergebnisse 11 3 17| 25 80 | 1.152,0 1100 ]
SEA02 Suche direkter Treffer g 2 13| 35 4,0 411,4 400
SEAD3_Produktauswahl und Details 25 & 37 40 &,0 540,0 500
Kauf a5 2,0 ar.d
PURDL Direktkauf 20 3 22( 100 1,0 36,0 250
PURD2_Warenkorb 28 8 44 70 1.0 C1,4 300
Webservice - Warenwirtschaftssystem B0 4,0 240,0
Kundenauskunft a0 2,0 120,0
Bestellauskunft a0 2,0 120,0

E\irt., User: Sim echte Benutzer: 1000

© NovaTec 20.06.2012
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make IT happen!

Arten von Lasttests

Baseline Regressions-

“Test Load-Test @ Test (\
Abspielen eines Performancetest mit Performancetest auf
einzelnen Testfalls mit erwarteter Last Uber unterschiedlichen System-
wenigen Benutzern viele Testféalle Versionen

(Mix-Lasttest)
«Gefuhl far die Antwortzeit *Analyse der Auswirkungen
bei Leerlauf als *Prufen auf Einhaltung durch eine
Vergleichswert der nichtfunktionalen Versionsanderung
Anforderungen unter der
*Analyse der Antwortzeiten erwarteten Last.

einzelner Aktionen
*Hardware-Auslastung
analysieren

© NovaTec 20.06.2012



NovaTec - loadIT

77 NOVATEC

make IT happen!

Arten von Lasttests

© NovaTec

Stress-Test @

Performancetest mit
extrem hoher Last

*Maximal mdgliche Last
erkennen

«Verhalten bei Uberlast und
Fahigkeit zur Regeneration
testen

Soak -Test

Lasttest tber lange
Dauer

*Aufdeckung von
Problemen, die nur bei
langer Aktivitat auftreten,
z.B. Speicherlecks.

20.06.2012
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make IT happen!

6. Lasttestausfuhrung
Produktionsbedingungen herstellen

//Eingesetzte Hardware

//Konfiguration und Softwarestand
*Application Server
*Betriebssystem
«Anwendungskonfiguration
*Datenbank

//NVorhandene Daten (Menge, Diversitat und Komplexitat)

// Anbindung von Clients, Datenbanken, externe Systeme (Latenz, Bandbreite)

© NovaTec 20.06.2012
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make IT happen!

6. Lasttestausfuhrung

One Client Test Environment

r———— " """ """/ ">""”"”/"”"/""/"/""/"7/"/"7”7= =TT
| | Application |
: : Server :
: ~ Request : '

- I
l = e.g. HTTP I :

I

: Response | :
| | |
l Database I '
| store test results I :
I I I
I I I
I I I
I I I
I I I
I I l T I
| | : |
| | —_— [
I I I
I I I
I I I
I I I
I I I
: : Database ]
e L o
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make IT happen!

6. Lasttestausfuhrung

Multiple Client Test Environment LAN/WAN
r-r-r————F"F7"FFYFYFF~Y~~r"7"7" = 1 R |
| | | Application |
: : : Server :
: Load|T C <t ! Request ! |
oa ontroller get @ e [
: e —eerme :
S :
: I- ontro! & gen — : Response : :
I \ I I
| | |
I E I
' = '
| |
| ) | |
| / \ = | |
: e : :
| ) = | |
I | . A-AU i I I
| 1 - | |
| CREE , | | |
| ==z = ! : :
| | | |
I Database LoadIT Agents | l I
: Data Pools store test results each simulategactions : : Database :
L o o ofnusers L e N
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7. Auswertung und Aufbereitung
Aggregate Report

Test Steps I Test overview I Errors | &gents |

[~ Include thread group name in label

Label

# Samples

MFR.

95% Line

BvEr, .

Fampllp; DYDstore_Planl

&

0

CYDrstoren] _skart

fi

1.500

CDrsbore0Z_login

4,000

DVDstoredl _browse shop

1.500

[Dstore0Z_search

3.000

DVDstoredd_brovse dvd

1.500

CDrsbore0Z_brovese movie

1.500

CYDskorens_add b cart

2,000

[ Drstore0S_checkout

1.000

CYDskore0?_purchase

1.000

[ Drstore0d_confirm

1.000

CDstore0l_brovese lakest o, .

1.500

CDrstore03_browse my orders

1.500

[Dstore0d_brovese cart

1.500

[Drstore0S_browse shop

1.500

CDrsbore0s_brovse movie

1.500

DVDstore0d7 _browse shop

1.500

CDrsbore0d_brovse movie

1.500

DVDstoredl _|ogout

2,000

TOTAL

2,000

© NovaTec

MFR 95%: | Min | Max | Error | Rec, (Bfpage) | Rec. (Bfreq.) | Rec. (KB's) | Sent (Bfreq.) | Sent (KE/'s) | Throughpot (1)s)
o] o o o 0 0 0,0 0 0,0 0,041
2.000 el 164 1] 6,519 6,802 36,7 355 1,9 0,041
S.000) 127 150 o 5.320 5.530 30,1 639 35 0,041
2.000 g3|1.191 o 9.6581 9.596 4,3 462 oz 0,370
5.000| 729 3.645 o 11,552 12,016 2,1 1,135 0z 0,123
zoon] 7] ws|E £.195 £.405 1,1 551 0,1 0,123
2,000 74| 357 o 8.777 6,956 1,2 485 o1 0,123
3.0000 117 405 o 7.903 8.365 1,5 1.043 oz 0,123
2.000| 229 &&7 1] 7.520 8.283 15 1.144 0,z 0,123
2,000 133 430 o 6,224 6.686 1,2 1.246 o2 0,123
2.000| 255 682 1] £.234 6,722 1,2 1.211 0,2 0,123
20000 222 617 o 21.342 21,557 38 478 o1 0,123
2.000) 841(16.... 1] 1,643,831 1,644,046 2858,5 479 o1 0,123
2,000 &858 13.... o 4,360 4.565 0,5 470 o1 0,123
2,000 106(13.... o 9.6582 9.596 1,5 466 o1 0,123
2,000 89| 202 o 5,837 7.046 1,5 485 o1 0,123
2.000 87| 297 o 9.683 9.595 2,0 485 o1 0,123
2,000 72| 293 o 5,515 7.024 1,4 485 o1 0,123
3.000) 322 725 o 6.211 6.725 7.2 1.052 1,1 0,041
3.000 o | 97,653 97,939 210,3 BET 1,4 2,259

Save in DB

20.06.2012
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/. Auswertung

. o
Report mit BIRT e

fle Edt Wew Hitory Bookmarks Tools  Help

‘ <. Load Test Overview m _
(B u S i n eSS I nte I | i g e n Ce an d R e po rti n g TOO | S) \f/_\ [ <. hittp/fiocalhost:B060/birtjframsset?_report=report/LoadTest_overview.rptd < 7 - e'] [-]- Gongle y. ] e

Load Test Overview

CRGNE N

Showing page 1 of 2 dl 4 b P Gotopage:
Load Test Overview 47 NovA u
- - s - wake IThappen!

/1 Vordefinierte und druckfahige Reports e
1 localhost: 8080 21 Now 2011 B0 2000
2 localhost: 8080 21 Now 2011 B0 2000
3 localhost: 8080/ dvdstore22/ 23 Now 2011 0 2000
4 localhost: 8080/ dvdstore22/ 23 Now 2011 0 2000
H localhost: 8080/ dvdstore22/ 23 Now 2011 B0 2000
13 localhost: 8080/ dvdstore22/ 23 Now 2011 B0 2000

II d S - - k 7 localhost: 8080/ dvdstore22/ 23 Now 2011 120 2000

/ ‘u SWe rtu n g e n u n tatl Stl e n D ¥ Users Requests Errors Bytes sen t Bytes Received Steps NFR_Y Errors

1 £ 15 o 10210 95253 3 o o
2 £ 15 o 10210 95253 3 o o
3 10 129 o 91239 1098253 7 1 o
4 20 236 o 152406 1737322 7 3 o
s 40 532 o 347723 4147385 7 3 o
13 50 847 1 £9E384 186385 14 8 1

/I Persistente Speicherung aller TeStergebniSSe [ ceeme  Bytesrecoved fom sorve

p g g Bytes sent to server Bytes received from server

und der Bedingungen des Tests

‘ 12000000 |
00000 | 0000000 |
— 8000000 |
| 000000 |
400000 | ao00on |
200000 ‘ 2000000 |
i (IR —
12 3 4 5 & 7T 12 3 4 5 B T ||
Load test ID Load test ID
Testrun steps NFR violating steps (%)
1400 | ie
1200 ‘
1000
a0 | — Total 10 || A - =
x

P ek connected 4

© NovaTec 20.06.2012
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make IT happen!

7. Auswertung und Analyse

*Analyse von problematischen Use-Cases: Warum ist die Anwendung langsam
*Bisher haben wir eine ,Blackbox” vor uns:

© NovaTec 20.06.2012



inspectIT als perfekte Erganzung L7 NOVATEC

make IT happen!

Instrumentierung mit inspectIT (nur Java-Anwendungen) ermoglicht die Grinde zu erkennen.

© NovaTec ; ﬁ[mglp@ | T




NovaTec - loadIT + inspectIT 77 NOVATEC
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inspect!T

Performance Indikatoren inspectIT

// CPU- und Speicherauslastung =5

/I Rechenzeit der aufgerufenen Methoden T —

32816 742 1.587

# Exceptions EEa

/I Datenbankabfragen

/Il beteiligte Systeme/Komponenten m —@‘t_j

/I Gespeicherte konkrete Ablaufpfade durch die Anwendung
(Invocation sequence) “

© NovaTec 20.06.2012



NovaTec - loadIT + inspectIT 77 NOVATEC
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Performance Indikatoren loadIT

// Einhaltung der Anforderungen unter Last

/I Gesamt- und Durchschnittszeit der Ausfuihrung eines Use-Cases

// Bandbreltenausnutzung (Biren.) | Rec. (kBfs) | sert (Bjreq.) | Sent (kefs) [ Throughput (1js)
0 0,0 0 0,0 0,01

3 £.802 38,7 =S 1,2 0,041

5.530 30,1 £39 35 0,041

II Ubertragungsmenge 2,595 4.3 467 0,z 0,370
12.016 2,1 1.135 02 0,123

&.4005 11 551 0,1 0,123

// Fehler £.986 1,2 485 0,1 0,123
8,365 1,5 1.048 0,2 0,123

8267 1,5 1144 0z 0,123

/I Zahl der HTTP-Requests
8.722 1,2 1211 0z 0,123

21.557 38 478 0,1 0,123

B4.046 288,5 479 0,1 0,123

4.563 0,8 470 0,1 0,123

3,696 1,5 466 0,1 0,123

7046 1,5 485 0,1 0,123

3,698 20 485 0,1 0,123

7024 1,4 485 0,1 0,123

£.725 72 1.052 1,1 0,041

97,939 210,3 £67 1,4 2,259

© NovaTec 20.06.2012




Vielen Dank fir Ilhre Aufmerksamkeit 177 NOVATEC

Kostenfreie Downloads und Dokumentationen der
Werkzeuge finden Sie unter:

www.inspectit.de
www.loadit.de

Besuchen Sie uns auch auf dem
Stand der NovaTec

jens.mueller@novatec-gmbh.de

20.06.2012
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